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21. Основания для отказа в приеме заявления и документов, необходимых 

для предоставления муниципальной услуги:
1) предоставленные заявителем заявление и документы содержат подчистки  

и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законода-
тельством Российской Федерации;

2) заявление и документы содержат повреждения, наличие которых  
не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содер-
жащиеся в документах для предоставления услуги;

3) представленные заявление и документы или сведения утратили силу  
на момент обращения за услугой (документ, удостоверяющий личность; до-
кумент, подтверждающий полномочия представителя заявителя, в случае об-
ращения за предоставлением услуги указанным лицом);

4) подача запроса о предоставлении услуги и документов, необходимых 
для предоставления услуги, в электронной форме с нарушением установ-
ленных требований;

5) неполное заполнение полей в форме заявления, в том числе  
в интерактивной форме заявления на Едином портале;

6) предоставление неполного комплекта документов, необходимых для 
предоставления услуги;

7) заявление о предоставлении услуги подано в уполномоченный орган 
местного самоуправления, в полномочия которых не входит предоставление 
услуги;

8) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона 
от 6 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи» условий призна-
ния действительности усиленной квалифицированной подписи.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления
или отказа в предоставлении муниципальной услуги

22. Основания для приостановления предоставления муниципальной ус-
луги отсутствуют.

Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги являет-
ся:

1) если заявление подано лицом, не имеющим на это полномочий;
2) если к заявлению не приложены документы, прилагаемые к заявлению  

о принятии на учет;
3) если представлены документы, которые не подтверждают право соот-

ветствующих граждан состоять на учете;
4) если этому гражданину предоставлен в собственность бесплатно зе-

мельный участок, находящийся в государственной или муниципальной 
собственности, для индивидуального жилищного строительства либо с его 
согласия предоставлена иная мера социальной поддержки по обеспечению 
жилыми помещениями взамен предоставления такого земельного участка.

Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе 
(документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими  

в предоставлении муниципальной услуги

23. Услугой, которая является необходимой и обязательной  
для предоставления муниципальной услуги в соответствии с Решением 
Думы Арамильского городского округа от 29.03.2012 № 2/8 «Об утвержде-
нии перечня услуг, являются необходимыми и обязательными для предостав-
ления муниципальных услуг органами местного самоуправления Арамиль-
ского городского округа»;

- выдача справки медико-социальной экспертизы о наличии инвалидности 
в случае отсутствия сведений об инвалидности в ФГИС ФРИ;

- запрос в Министерство по управлению государственным имуществом 
Свердловской области о наличии или отсутствии реализованного заявителем 
права на однократное бесплатное получение в собственность земельного 
участка на территории Свердловской области;

- справка о том, что заявитель состоит на учете граждан, нуждающихся 
в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или 
иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

24. Муниципальная услуга предоставляется без взимания государствен-
ной пошлины или иной платы.

Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, 
которые являются необходимыми и обязательными для предоставления му-

ниципальной услуги, включая информацию  
о методике расчета размера такой платы

25. Услуга, которая является необходимой и обязательной для предо-
ставления муниципальной услуги - выдача справки медико-социаль-
ной экспертизы о наличии инвалидности в случае отсутствия сведений  
об инвалидности в ФГИС ФРИ, взимание платы не предусматривает.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предо-
ставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, 
участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при получении 

результата предоставления таких услуг

26. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса  
о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата муни-
ципальной услуги в Комитете не должен превышать 15 минут.

При обращении заявителя в многофункциональный центр предоставле-
ния государственных и муниципальных услуг срок ожидания в очереди при 
подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении 
результата муниципальной услуги также не должен превышать 15 минут.

Срок и порядок регистрации запроса заявителя
о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой ор-
ганизацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги,

в том числе в электронной форме

27. Регистрация запроса и иных документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, указанных в пункте 16 настоящего регламен-
та, осуществляется в день их поступления в Комитет при обращении лично, 
через многофункциональный центр предоставления государственных и му-
ниципальных услуг.

28. В случае если запрос и иные документы, необходимые для предо-
ставления муниципальной услуги, поданы в электронной форме, Коми-
тет не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи заявления, на-
правляет заявителю электронное сообщение о принятии либо об отказе  
в принятии запроса. Регистрация запроса и иных документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, направленных в форме элек-
тронных документов, при отсутствии оснований для отказа в приеме запроса 
и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной ус-
луги, осуществляется не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи 
запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги, в Комитет.

29. Регистрация запроса и иных документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, осуществляется в порядке, предусмотренном 
в разделе 3 настоящего регламента.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная 
услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставле-
нии муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их 
заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления 

каждой муниципальной услуги, размещению и оформлению визуальной, 
текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления такой 
услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных 
объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации и за-
конодательством Свердловской области о социальной защите инвалидов

30. В помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, 
обеспечивается:

1) соответствие санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, 
правилам противопожарной безопасности; 

2) создание инвалидам следующих условий доступности объектов  
в соответствии с требованиями, установленными законодательными и ины-
ми нормативными правовыми актами (указать при наличии):

возможность беспрепятственного входа в объекты и выхода из них;
возможность самостоятельного передвижения по территории объекта 

в целях доступа к месту предоставления муниципальной услуги, в том 
числе с помощью работников объекта, предоставляющих муниципаль-
ные услуги, ассистивных и вспомогательных технологий, а также смен-
ного кресла-коляски;

3) помещения должны иметь места для ожидания, информирования, при-
ема заявителей.

Места ожидания обеспечиваются стульями, кресельными секциями, ска-
мьями (банкетками);

4) помещения должны иметь туалет со свободным доступом к нему  
в рабочее время;

5) места информирования, предназначенные для ознакомления граждан  
с информационными материалами, оборудуются:

информационными стендами или информационными электронными тер-
миналами;

столами (стойками) с канцелярскими принадлежностями для оформления 
документов, стульями.

На информационных стендах в помещениях, предназначенных для при-
ема граждан, размещается информация, указанная в пункте 4 регламента.

Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации  
о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать 
оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации за-
явителями, в том числе заявителями с ограниченными возможностями.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе 
количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предо-
ставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность 
получения муниципальной услуги в многофункциональном центре предо-

ставления государственных и муниципальных услуг, возможность либо 
невозможность получения муниципальной услуги в любом территориаль-
ном подразделении органа, предоставляющего муниципальную услугу по 
выбору заявителя (экстерриториальный принцип), посредством запроса о 

предоставлении нескольких муниципальных услуг в многофункциональном 
центре предоставления  

государственных и муниципальных 

31. Показателями доступности и качества предоставления муниципаль-
ной услуги являются:

1)  получения информации о ходе предоставления государственной услу-
ги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных тех-
нологий при наличии технической возможности; 

2) возможность либо невозможность получения муниципальной услуги  
в многофункциональном центре предоставления государственных  
и муниципальных услуг в полном объеме; 

3) возможность получения муниципальной услуги в любом территориаль-
ном подразделении органа, предоставляющего муниципальную услугу по 
выбору заявителя, не предусмотрена ввиду отсутствия таких территориаль-
ных подразделений»;


